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Unsicherheit am Arbeitsplatz  

 
In der Krise das Vertrauen der Mitarbeiter  
stärken 
 
München, den 24. März 2009 – Fast täglich treffen Meldungen von In-
solvenzen, Entlassungen und Kurzarbeit ein. Diese S timmung über-
trägt sich nicht selten auf das Verhalten und die M otivation der Mitar-
beiter: Unsichere Arbeitsplatzverhältnisse schwäche n ihre Leistung 
und ebnen häufig den Weg für eine Ellbogenmentalitä t. Vor diesem 
Hintergrund raten die Personalexperten der Personal beratungsfirma 
personal total, aktiv das Vertrauen der Mitarbeiter  in wirtschaftlichen 
Krisenzeiten zu stärken und das Arbeitsklima im eig enen Betrieb kri-
tisch hinsichtlich der Anzeichen für eine Verschlec hterung zu beo-
bachten. 
 
Etwa die Hälfte der Beschäftigten in Deutschland befürchtet in Folge der 
Krise einen steigenden internen Konkurrenzkampf. Das ergab die interna-
tionale Studie des Karriereportals StepStone, an der in Deutschland 3.777 
Fach- und Führungskräfte teilnahmen. 
 
„Konkurrenz belebt zwar das Geschäft und ist in einem gewissen Maß not-
wendig, doch wenn sich das Betriebsklima verschlechtert und dadurch die 
Teamfähigkeit leidet, ist der Zeitpunkt für Führungskräfte gekommen, ein-
zugreifen“, sagt Armin Betz, Vorstand von personal total. „Kommunizieren 
Sie deshalb offen, welche Maßnahmen in der Krise notwendig sind. Führen 
Sie die Hintergründe und ihr beabsichtigtes Vorgehen auf. Je konkreter die 
Ziele formuliert sind, desto verbindlicher werden sie von ihren Mitarbeitern 
angenommen. Im Idealfall arbeiten dann alle im Team gemeinsam auf die-
se Ziele hin.“ 
 
 
Die im Juli 1996 gegründete personal total Personal beratung, Mün-
chen, unterstützt und berät bundesweit Unternehmen aller Branchen 
bei der Suche, Auswahl und Entwicklung von Fach- un d Führungs-
personal. Das Partnernetzwerk umfasst über 40 Stand orte in Deutsch-
land und Österreich sowie eine Kooperation mit eine r führenden 
Schweizer Personalberatung. Die umfassende Beratung sleistung wird 
unterstützt durch eine eigene Informationsplattform  im Internet.  
www.personal-total.de 
www.personal-total.com 
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